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Introduccion

En un mundo tan complejo como el actual, todas las eviden-
cias empiricas que la investigacion en los diversos campos de
las ciencias del comportamiento nos ha venido proporcionando
en los Ultimos afos, apuntan a identificar la gestion de las per-
sonas como factor diferenciador de excelencia en la gestion, en
cualquier area funcional. Las personas hacen las empresas y su
correcta gestion determina el éxito del negocio.

Objetivos

Desarrollary mejorar las capacidades de gestion de los directivos participan-
tesy, con ellas, la eficiencia y la eficacia de ellos y de sus equipos.
Desarrollar la sostenibilidad y la eficacia de las empresas a través del
desarrollo de las personas.

Potenciar la innovacién y la internacionalizacion de los directivos y de sus
empresas a través del liderazgo y de la gestion de las personas y de los
equipos,

Entender mejor a las organizacionesy a las personas, saber desenvolver-
Se mejor en esos aspectos.



Participantes

El programa esta dirigido a aquellos profesionales, de cualquier area funcional, que tengan personas a su cargo y para los que, en el desarrollo de su
carrera profesional, sean relevantes los resultados alcanzados en el liderazgo de personasy en la gestion de los equipos.

PRESENCIALES
Las tematicas que se trabajaran seran:

Curriculum

1. Gestion de personas. Gestion del cambio y aprendizaje.
2. Estrategia personaly profesional.
3. Herramientas. Modelos de competencias.
4. Negociacion, gestion del conflicto y planificacion.
5. Simulador de gestion de equipos y desarrollo de los mismos.
Estas tematicas se repartiran en cinco sesiones presenciales, de la siguien-
te manera:
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Estrategia g . Simulador
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La implementacion de este proceso sigue una estructura lineal discur-
siva, que es la que sigue el programa. Empezamos con la primera gran
cuestion, el por qué es importante la gestion de personas y qué signi-
fica el concepto. Cuéales son los limites del liderazgo. La construccion
de un paradigma mas efectivo y posible. La gestion del cambio desde
la perspectiva de la jefatura y del liderazgo y cuéales son los indicado-
res de las diferentes etapas del mismo. Continda con un enfoque en el
propio directivo, un autoanalisis de las propias competencias, capaci-
dades y motivaciones. La gestion de la propia carrera profesional, del
estrés y de la frustracion. Para pasar después a las herramientas del
liderazgo comenzando por la mas influyente en estos momentos, los
modelos de competencias. El origen vy la utilizacion de las competen-
cias por los directivos. Su utilidad en procesos diversos como la eva-
luacion del rendimiento o muy especialmente la gestion del talento. El
desarrollo de competencias como camino en el desarrollo directivo en
general. Continuando por la gestion de la negociacion, del conflicto y de

Modelo de Aprendizaje

El programa utiliza un modelo de Blended Learning, que combina diferentes métodos de apren-

dizaje, tanto presenciales como virtuales.
* Pre-Programa - Virtual
* Programa - Presencial/Virtual (5 sesiones)

¢ Post-Programa - Virtual

La parte de e-learning tiene por objetivos verificar los conocimientos previos al inicio del curso a tra-
vés de un autodiagndstico de perfil directivo, complementar las sesiones presenciales y compro-
bar la aplicacion practica de las nociones adquiridas en la realidad de la organizacion empresarial
en la cual trabaje el participante, tras la finalizacion del curso. La plataforma on-line completa e
integra de manera fundamental la formacién del programa, durante todas sus fases.

Duracion

En total el programa tiene una duracion de 60 horas, de las cuales 40 horas estan articuladas en
5 sesiones presenciales de una jornada cada unay 20 horas son de aprendizaje on-line.

la planificacion, con la comunicacion persuasiva y el liderazgo como eje
central del proceso. Finalizamos con un potente simulador de la gestion
y desarrollo de los equipos. De forma totalmente préactica se desarrollan
las diferentes etapas en la vida de un equipo, los roles que adoptan sus
miembros y la creacion y gestion de equipos altamente eficaces.

VIRTUALES

De manera paralela al contenido presencial, el programa contara con
un contenido que se desarrollara en el espacio virtual. Esta parte virtual
del programa ayudara a los participantes a convertir este curso en una
oportunidad real de mejorar el desemperfio de su liderazgo. Las sesio-
nes virtuales estan construidas de la siguiente manera:

* Pre-Programa: Diagnéstico.

La primera sesion, a realizar de manera previa al programa, consis-
tird en un cuestionario individual a través del cual cada participante
sera capaz de detectar las areas de mayor potencial para el desa-
rrollo de su modelo de liderazgo. Este diagndstico permitira a los
participantes centrar sus objetivos para el programa. También per-
mitiré establecer el punto inicial de madurez en el liderazgoy en la
utilizacion de técnicas concretas de gestion de personasy equipos.

* Programa: Sesiones de complemento.

A lo largo del programa, en las sesiones presenciales iran apare-
ciendo temas complementarios a los tratados en el aula, que seran
trabajados con actividades en la plataforma virtual.

» Post-Programa: Sesion de Control del resultado.

Tras seis meses de la finalizacion del programa se realizaran de
nuevo ejercicios virtuales que permitiran la constatacion del incre-
mento en la eficiencia y de la utilizacion de técnicas concretas de
gestion de personas y equipos. Se verificara también la evolucion
del modelo de liderazgo de los directivos participantes.

Profesores

Un equipo docente que vive la realidad em-
presarial

Uno de los principales activos de ESADE Busi-
ness School reside en saber aplicar la teoria a
la realidad del dia a dia empresarial y a la orien-
tacion a resultados.

Nuestro equipo docente esta formado, ademas
de los profesores del Claustro académico, por
altos directivos y consultores, inmersos cons-
tantemente en negociaciones, proyectos start-
up, fusiones, negociaciones, consejos de admi-
nistracion o coaching para directivos.

NOTA: Puede consultarse los CV del profeso-
rado en www.esade.edu/profesores
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DURACION Y CALENDARIO

IMPORTE DE LA MATRICULA

Programa, fechas, importe y profesorado sujetos a posi- _ _
bles cambios. ESADE Business School se reserva, ade- PARA MAS INFORMACION
mas, el derecho de cancelar este programa si considera

que no se cumplen los requisitos necesarios para el éxito

del mismo.



